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CURSO ONLINE

AGENTESDEIAY
AUTOMATIZACION PARA
OPERACIONES

Disefio e implementacion de asistentesy
automatizaciones con |A generativa aplicadas
a procesos reales de empresa para mejorar la
productividad



AGENTES DE IA Y AUTOMATIZACION
PARA OPERACIONES

Fecha
Del 27 de abril al 06 de mayo de 2026

Horario
Lunesy miércoles de 17:00 h - 20:00 h

Duracioén
12 horas

Modalidad
Online (Aula virtual, clases online en directo)

Idioma

Espariol (algunas actividades podran impartirse en inglés)

INTRODUCCION

ambit’

El curso en Agentes de IA y automatizacion
para operaciones tiene como objetivo
proporcionar una vision practica de la

IA generativa aplicada a entornos de
operaciones, produccion, supply chainy
gestién de proyectos, asi como capacitar
para su integracién dentro de procesos
operativos mediante asistentesy
automatizaciones.

Cada estudiante adquirird comprensién
sobre el funcionamiento, capacidades y
limitaciones de la Inteligencia Artificial
generativa, el uso profesional de asistentes,
técnicas de prompting orientadas a negocio,
y los fundamentos de la automatizacién

moderna integrando la Inteligencia
Artificial dentro de flujos operativos reales.
Ademas, se aprenderd a identificar casos
de uso aplicables a diferentes entornos
profesionales y a disefiar soluciones
practicas utilizando herramientas actuales.

A nivel de aplicacion préctica, cada
estudiante seréd capaz de utilizar asistentes
para analizar informacién operativa,

disefar asistentes orientados a procesos

de empresa, participar en el disefio de
automatizaciones que integren IA generativa
y colaborar en la implementacién de
soluciones aplicadas a procesos reales.
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OBJETIVOS Y
COMPETENCIAS

ambit’

« Comprender qué es la |A generativa 'y
su aplicacién practica en operaciones y
supply chain

+ Utilizar asistentes de |A para analizar
informacién operativa y apoyar la toma de
decisiones.

+ Disefiar asistentes orientados a procesos
reales de empresa.

+ Entender cémo integrar IA generativa
dentro de procesos automatizados.

- Construir automatizaciones bdasicas con
IA aplicadas a procesos operativos.

+ ldentificar oportunidades reales de
mejora en eficiencia y productividad.

&A QUIEN SE DIRIGE?

Una vez finalizado el curso podrés:

- Disefar asistentes de |A generativa a
procesos

« Crear de prompts y asistentes personales

+ Aplicar |A generativa en la automatizacién
de procesos

Esta formacién se dirige a profesionales
de cualquier area y nivel de experiencia,
que quieran dar un paso adelante en su
desarrollo del uso de herramientas de |A
generativa.

Los perfiles més afines a esta formacién son:
- Técnico/a de operaciones

- Técnico/a de control de calidad

+ Ingeniero/a de produccién

+ Responsable de produccion

Supply Chain Manager

+ Project Manager

IT Manager

« Técnicos Informaticos

No es necesario tener conocimientos previos
sobre las herramientas de |A generativa.

Los estudiantes deberan contar con un
soporte informatico propio (laptop) con
conexion a internet.
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El curso se basa en un modelo de
aprendizaje learning by doing, donde el
estudiante adquiere los conceptos clave
de |A generativa, agentes y automatizacién
a través de su aplicacion directa en casos
reales de operaciones.

Se prioriza la comprensién funcional sobre
la complejidad técnica, permitiendo que
perfiles no técnicos puedan disefiar, evaluar
y aplicar soluciones basadas en |A generativa
en su entorno profesional.

Los contenidos se integran de manera
progresiva y se ponen en practica mediante

proyectos aplicados dentro de la formacién:

« Fundamentos y aplicaciones de |IA
generativa en operaciones

+ Disefio y uso profesional de asistentes con
IA Generativa

« Fundamentos de automatizacién moderna
e implementacién inicial

« Automatizaciéon avanzada con IA
Generativa e integracion completa

La formacién finalizara con la realizacién de
una prueba final que permitira evaluar los
conocimientos adquiridos.

Los contenidos e informacién del curso estardn disponibles en nuestra plataforma Ambit Academy Campus,
accesibles desde el comienzo del curso y con una permanencia de 1afo desde la finalizacién del curso.




AGENTES DE IA Y AUTOMATIZACION
PARA OPERACIONES

COORDINACION
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David Puiggros

Profesional con méas de dos décadas de
experiencia en tecnologia, inteligencia
artificial aplicada y direccién de empresas.
Es Fundadory CEO de SPIA - ARTIFICIAL
INTELLIGENCE PROXIMITY SERVICES,
una firma especializada en consultoria

e implementacion de soluciones de |IA
adaptadas a necesidades reales de negocio,
centradas en pymes y organizaciones

que buscan transformar sus operaciones
mediante tecnologia avanzada.

Su carrera profesional combina liderazgo
ejecutivo y conocimiento tecnoldgico: fue
Director General de KDP - Knowledge
Discovery and Predictions, Coordinador
técnico en MPM Software y ocupé cargos de
direccion de negocio en Grupo AlA.
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BONIFICA TU FORMACION
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¢Quieres gestionar la bonificacién de la
formacién de manera facil e impulsar tu
talento o el de tu equipo?

Puedes bonificar parte de este curso
mediante crédito formativo por FUNDAE
de tu entidad (Fundacién Estatal para la
Formacién en el Empleo). Te compartimos
a continuacion datos de interés para la
tramitacion.

SOBRE AMBIT

Datos del centro de formacion:

Centre de Difusié Tecnologic Fusta i Moble
de Catalunya (CENFIM)

Av. Generalatitat 66, 43560 La Sénia,
Tarragona, Espanfa.

CIF: G43831338

AMBIT Living Spaces Cluster es el entorno
de colaboracién en el que profesionales y
empresas del sector de habitat y contract
comparten inquietudes y desarrollan
actividades y proyectos. AMBIT esta
focalizado en favorecer la transformacién
estratégica de sus empresas socias,
ayudando a las empresas a adquirir
inteligencia de mercado y ganar visibilidad
frente a los clientes.

El clister esté constituido por més de 250
empresas y entidades socias del ecosistema
hébitat espafiol. Los socios representan la
totalidad de cadena de valor: fabricantes

de materias primas y semielaborados,
distribuidores mayoristas, fabricantes

de producto (mobiliario, iluminacién,
pavimentos, revestimientos, textil del hogar,
decoracién, domdatica...), estudios de diserio,
distribuidores minoristas y proveedores de
conocimiento, como universidades y centros
tecnoldgicos.

El 6rgano de direccidn, constituido por
empresas socias, marca la estrategia. Somos
una entidad sin dnimo de lucro con sede en
La Sénia (Tarragona) y oficinas/showrooms
en Barcelona y Madrid. El equipo técnico

del cluster proporciona apoyo integral a los
socios en las distintas dreas de la empresa:
direccién, marketing, produccién, oficina
técnica y ventas.

Somos los organizadores del evento de
referencia a nivel europeo interihotel, los
showrooms WEcontract BCN y docontract
MAD, |a plataforma hicontract y el
Interiors Living Lab, primera herramienta
de innovaciéon que permite “medir” como el
interiorismo modifica el comportamiento, la
emocidény la percepcidn de las personas en
un espacio determinado.

También facilitamos la internacionalizacién
a mercados de interés para el contract.
Impulsamos proyectos de innovacidon en
las areas de digitalizacion de procesos

y de producto, economia circular, valor
compartido y andlisis de tendencias. Para
su desarrollo, contamos con el apoyo de
las administraciones europea, espafola

y autondmica y trabajamos en red con

los principales actores tecnolégicos y de
conocimiento a nivel europeo.

Facilitamos que todo nuestro ecosistema

se conozcan y colaboren, tanto en entornos
de aprendizaje, en las jornadas y talleres,
como en espacios pensados para compartir
conocimiento entre los socios (meet&share).

Conoce mas en
ambitcluster.org/es/actividades




Para obtener mas informacion sobre la
formacidn y el proceso de matriculacion,
consulta www.ambitcluster.org

Ambit Academy se reserva la posibilidad de
realizar cambios en los contenidos del programa,
el equipo docente y los talleres y servicios, de
acuerdo con las necesidades académicas del
curso.

CONTACTO

Ambit Academy

academy@ambitcluster.org
+34 664 72 78 11

UNA INICIATIVA DE

ambit

"LIVING SPACES CLUSTER,

CON EL APOYO DE

ACCIO

Catalonia
Trade X Investment

MM Generalitat
¥ de Catalunya
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